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PROYECTO ZAINLAB

Participantes del acuerdo de Adhesién de los Ayuntamientos de Amurrio, Arrasate y Ermua a los Espacios ZainSar. Fotos: Grupo Ssi.

Espacios ZainSare: una experiencia pioneracn
la profesionalizacion de los cuidados en clave local

Amurrio, Arrasate y
Ermua encabezan los
primeros espacios
ZainSare en Euskadi

Un reportaje de Grupo SSI

L pasado 9 de julio, se cele-

bré el acto de firma del

Acuerdo de Adhesién delos
Ayuntamientos de Amurrio, Arrasa-
tey Ermua a los Espacios ZainSare
(Proyecto ZAINLAB): Espacios de
referencia locales para el empleo y
la capacitacién en el &mbito de los
Cuidados. Se trata de una iniciativa
impulsada por el Departamento de
Economia, Trabajo y Empleo del
Gobierno Vasco, y gestionada por
Grupo Servici

empez6 hace varios afios con la pues-
ta en marcha del proyecto de impul-
soa la profesionalizacién de los cui-
dados: ZAINLAB. Un proceso que
nos ha permitido identificar los retos
ms acuciantes y plantear propues-
tas innovadoras que hoy se concre-
tan en la creacion de estos Espacios”.

La iniciativa responde a la necesi-
dad de reconocer y profesionalizar
Ia labor de miles de trabajadoras y
trabajadores que prestan cuidados
enel domicilioa particulares, garan-
tizando su dignidad y bienestar, al
tiempo que se mejora la atencion a
las personas mayores y en situacion
de dependencia.

Este compromiso politico se
enmarca en la Estrategia Vasca de
Empleo 2030, que sittia la Economia
de los Cuidados y la Longevidad
como un sector estr: a[eglco con capa-

Servicios delos
EspaciosZainsare

Flacuerdo permite que los munici-
pios adheridos pongan en marcha
servicios dirigidos a todos los eslabo-
nes de la cadena del cuidado:

De manera directa:

- Alas personas trabajador:
hogar y los cuidados del municipio,
oque desean trabajar en el ambito de
los cuidados, en diferentes contextos
(servicios privados y/o piblicos en el
domicilio, en diferentes instituciones
sociales). Estas personas pueden reci-
bir orientacién sociolaboral especia-
lizada en cuidados, adquirir compe-
tencias para el empleo en este Ambi-

De manera indirecta: a las empre-
sas prestadoras de cuidados, quevan
a poder disponer de personas pro-
fesionales con las adecuadas com-
petencias (conocimientos, habilida-
des y actitudes) para dar respuesta
alas diversas necesidades y deman-
das subyacentes de nuevos modelos
de cuidado.

Unared colaborativa

Los Espacios Zainsare se constru-
yen en didlogoyy cooperacién con el
tefido sociolaboral, formativo, te.
del entorno local: ser

Desde su puesta en marcha, los
Espacios Zainsare (EZS) han in
doel despliegue de su oferta de ser-
vicios: formacién, prospeccion,
orientacién sociolaboral especia
zaday acompaiamiento personali-
zado, ademis de la promocion el
autocuidado y el impulso de Redes
de Apoyo Mutuo. Estas redes son
una de las piedras angulares de los
EZS, porque son espacios de verte-
bracién del tejido relacional de las
personas cuidadoras, y de creci-
miento colectivo.

Mias de 200 personas trabajadoras

asociaciones, centros de cmplw y
entidades formativas, etc, con el

to, cubrir sus ne de empleo,

ptimizar la oferta y faci-

mejorar su y formar par-
te de redes de apoyo mutuo.
- Alas personas que contratan, o

lllar las entre estas per-
sonas cuidadoras y/o empleadoras,
¥ los recursos existentes.

cidad de generar empl
cohesién social y bienestar comuni-
tario.

spacios locales,

que marca un paso decisivo hacia un

modelo laboral més justo, digno y

sostenible en este ambito.
Elacuerdo fue suscrito por las alcal-

pglobal

Los Espacios ZainSare (EZS) son el
resultado de cuatro afios de trabajo
en la innovacion en el empleo y la
enel dmbito de los cui-

diasdelos participantes,
en presencia del Vicelehendakari
Segundo del Gobiernoyy consejero de
Economia, Trabajo y Empleo, Mikel
Torres, quien subray6 que “este acto
eslaculminacion de un proceso que

dados, y cristalizan en un servicio
local que pretende responder de for-
ma integral a las necesidades y
demandas de las personas trabs

doras, asi como de las empleadoras.

quieren contratar tra-
bajadores del hogar y los cuidados.
Estas personas pueden beneficiarse
deinformacion, orientacion y aseso-
ramiento sobre aspectos vinculados

Porello conunenfo-
que de trabajo colaborativo. Las acti-
vidades asociadas a cada servicio no
s6lo se desarrollan desde los propios
Espacios ZainSare. También desde

alas: , dereche Obll'

los recursos y/o agentes, con los que

gaciones como personas empl
ras, asi como cubrir sus necesidades
de contratacion
-Yalasadministraciones publicas,
y recursos del entorno, que, gracias
a la informacién generada por la
prospeccion que se realiza, pueden
impulsar politicas, actuaciones, etc.
mis eficaces.

se en coor para
la participacion de personas en el
radar de los Espacios Zainsare, y a
los que se plantean propuestas.

Primeras dLllldLi()lll‘S
,spdu(rs

del hogarylos 0 con inte-
rés por el empleo en los cuidados,
han sido atendidas desde los Espa-
cios ZainSare. La oferta de activida-
des para éstas se estd disefiando y
desarrollando de forma personali-
zada por municipio, y se va a exten-
der a las personas empleadoras en
fechas proximas.

Miradade futuro

El trabajo de los Espacios Zainsa-
re en los afios 2025y 2026 va a per-
mitir consolidar el disefio de un
modelo de servicio de empleo y
capacitacion sectorizado, y e cardc-
ter pionero que se visualiza como
un servicio afadido a la cartera
complementaria de servicios de la
Red Vasca de Empleo y vinculados
al concierto territorial. &




