CONTENT SERVICES

Alava promueve un servicio innovador de orientacién laboral
en el ambito de los cuidados: Zaintza Lan Orientazioa

Estainiciativa pone el
foco en la empleabilidad
y profesionalizacion de
cuidadores y cuidadoras

a Diputacion Foral de Alava

(Departamento de Empleo, Co-
mercio y Turismo) v el Gobierno
Vasco (Departamento de Trabajo
y Empleo), coordinado por Grupo
Servicios Sociales Integrados S.
Coop., ponen en marcha Zaintza
Lan Orientazioa, un servicio inno-
vador, en todo el Territorio Histori-
co de Alava, con el fin de mejorar la
empleabilidad, la insercion y la cali-
dad de la atencién y servicio que se
presta en la economia de los cuida-
dos y la longevidad.

Los cuidados son un dmbito de
oportunidad profesional en plena
transformacion (nuevas formas de
atencion) y las empresas de servi-
cios, publicos y privados, necesitan
incorporar a sus equipos profesio-
nales con la preparacion adecuada,
siendo un nicho de mercado con
amplias salidas laborales.

Euskadi cuenta con un sistema
robusto de orientacién. No obstan-
te, del didlogo entablado con perso-

| Prezentacion del proyecta Zaintza Lan Orientazioa,

nas y entidades que trabajan en el sector y con
otras que aspiran a incorporarse al mismo, lle-
vado a cabo en el marco del proyecto Zainlab,
se identifica la necesidad de disponer de servi-
cio de orientacion especializado en el dmbito
de los cuidados.

Todo ello teniendo en cuenta el contexto:
vivimoes en Euskadi medio millon de personas
mayores de 65 afios, una tercera parte con mas
de 80 afios y, en menos de una década, se es-
pera que supere el 30% de la poblacién vasca.

Prestaciones del servicio de
orientacion
El nuevo servicio Zaintza Lan Orientazioa es

un servicio especializado, dirigido a profesio-
nales del Territorio Histérico de Alava, que
tengan interés hacia el trabajo en el imbito
de los cuidados o personas con experiencia
profesional en el cuidado que estén o no en
activo. El servicio ofrece: informacion sobre
aspectos relevantes relacionados el dmbito
de los cuidados (contexto del empleo en los
cuidados, requisitos de contratacidn, com-
petencias necesarias, etc.); diagnostico es-
pecifico y empleabilidad en el ambito de los
cuidados; elaboracién de itinerarios y acom-
pafiamiento personalizado; orientacion para
elaboracién de CV y aplicacion de técnicas
para bisqueda de empleo; seguimiento en el
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empleo e identificacion de nuevas
necesidades y derivacion a otros
IECUrsos.

Asimismo, se informa y acom-
pana a las personas interesadas en
su paso por los PEAC del Instituto
Vasco de Aprendizajes Futures
(IVAF), y realiza, en coordinacién
con el IVAF, las correspondientes
inscripciones.

Encuentros presenciales y
a distancia

Este servicio de orientacién es-
pecializada se presta a través de
acciones individuales (en su ma-
yoria) y grupales (en ocasiones) y,
fundamentalmente, en encuen-
tros online, segtn el medio digital
acordado con cada persona, para
facilitar el acceso al servicio a per-
sonas con escasa disponibilidad.
De manera complementaria, se
habilita una atencién presencial
en Vitoria-Gasteiz, Amurrio y La-
guardia.



